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Abstrak 

Laporan keuangan merupakan bagian dari proses pelaporan keuangan baik laporan harian, 

mingguan, bulanan , maupun tahunan pada sebuah lembaga sesuai dengan kebutuhannya, sehingga 

laporan keuangan ini juga dapat membuat para pelaku usaha mengetahui kondisi finansial 

perusahaannya secara akurat. Salah satu pelaku usaha adalah The K Hotel, namun yang menjadi 

permasalahan yang di alami pihak hotel yaitu, pembuatan laporan keuangan masih manual atau 

tulis tangan sehingga kurang rapi dan tidak teratur dan juga proses pembuatan laporan menjadi 

sangat lambat. Oleh karena itu, tim pengabdian perlu melakukan bimbingan dan pelatihankepada 

pihak hotel mengenai pembuatan laporan keuangan menggunakan Microsoft excel. Dengan 

pelatihan yang dilakukan tim pengabdi para peserta mendapatkan pengetahuan baru dan 

mengaplikasikan pengetahuan mereka dengan membuat secara mandiri laporan keuangan mereka 

setiap hari menngunakan aplikasi Microsoft Excel yang sudah diajarkan 

Kata kunci: Pelatihan, Microsoft Excel, Laporan Keuangan, The K Hotel 

 

Abstract 

Financial reports are part of the financial reporting process, including daily, weekly, monthly or 

annual reports for an institution according to their needs, so that these financial reports can also 

enable business actors to know their company's financial condition accurately. One of the business 

actors is The K Hotel, but the problem experienced by the hotel is that the preparation of financial 

reports is still manual or handwritten so it is not neat and organized and the process of making 

reports is also very slow. Therefore, the service team needs to provide guidance and training to 

hotels regarding preparing financial reports using Microsoft Excel. With the training carried out 

by the service team, the participants gain new knowledge and apply their knowledge by 

independently creating their financial reports every day using the Microsoft Excel application that 

has been taught. 
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PENDAHULUAN 

 

Seiring dengan kemajuan pengetahuan dan perkembangan teknologi, setiap elemen baik 

bidang bisnis, pendidikan pemerintahan dan lainnya mampu memafaatkan aplikasi aplikasi 

teknologi yang ada untuk mengubah hal yang manual atau tulis tangan menjadi digital salah 

satunya pembuatan laporan keuangan(Pongoh, 2023). Laporan keuangan yang lengkap biasanya 

meliputi neraca, laporan laba rugi, laporan perubahan posisi keuangan yang dapat disajikan dalam 

berbagai cara misalnya, sebagai laporan arus kas, atau laporan arus dana(Harmony, 2022). Laporan 

keuangan merupakan bagian dari proses pelaporan keuangan baik laporan harian, mingguan, 

bulanan , maupun tahunan pada sebuah lembaga sesuai dengan kebutuhannya, sehingga laporan 

keuangan ini juga dapat membuat para pelaku usaha mengetahui kondisi finansial perusahaannya 

secara akurat(Fadhil, 2022)(Prihadi, 2019). 

Salah satu pelaku usaha adalah The K Hotel. Di dalam the k hotel, laporan keuangan 

memainkan peran krusial dalam memastikan bahwa setiap aspek operasional dikelola dengan 

efisien dan efektif. Laporan ini tidak hanya memberikan gambaran menyeluruh tentang kesehatan 

finansial hotel, tetapi juga membantu dalam pengambilan keputusan strategis yang mendukung 

pertumbuhan dan kesuksesan jangka panjang.  Namun yang menjadi permasalahan yang di alami 
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pihak hotel yaitu, pembuatan laporan keuangan masih manual atau tulis tangan sehingga kurang 

rapi dan tidak teratur dan juga proses pembuatan laporan menjadi sangat lambat. Faktor penyebab 

masih manual karena kesulitan dalam menggunakan perangkat lunak dan alat komputer 

mempengaruhi efisiensi dalam menyusun laporan, sehingga memperlambat keseluruhan proses 

kerja dan mempengaruhi kualitas laporan yang dihasilkan. 

Berdasarkan permasalahan yang dialami oleh mitra, tim pengabdian perlu melakukan sosialisasi 

dan bimbingan kepada pihak hotel mengenai pembuatan laporan keuangan berbasis komputer. 

Sosialisasi dan bimbingan ini akan difokuskan pada penggunaan Microsoft Excel untuk pembuatan 

laporan keuangan di the k hotel. Dalam sesi ini, pihak hotel akan diajarkan cara membuat tabel, 

menggunakan rumus, dan teknik lain yang berkaitan dengan pembuatan laporan keuangan. Dengan 

adanya sosialisasi dan bimbingan dari tim pengabdian, diharapkan pihak hotel dapat menyusun 

laporan keuangan harian, bulanan, dan tahunan menggunakan Microsoft excel, sehingga proses 

pembuatan laporan menjadi lebih efektif dan efisien. 

 

METODE 

 

Metode pelatihan pembuatan laporan keuangan pada the k-hotel adalah sebagai berikut: 

1.  Penilaian Kebutuhan 

a. Tujuan: Mengidentifikasi kebutuhan dan tantangan spesifik dalam pembuatan laporan 

keuangan di hotel. 

b. Aktivitas: Melakukan survei atau wawancara dengan staf hotel untuk memahami masalah 

yang ada, seperti kesulitan teknis atau pemahaman mengenai laporan keuangan. 

2. Perencanaan Pelatihan 

a. Tujuan: Menyusun rencana pelatihan yang sesuai dengan kebutuhan hotel. 

b. Aktivitas: Menyusun kurikulum pelatihan yang mencakup pembuatan laporan keuangan, 

penggunaan perangkat lunak seperti Microsoft Excel, dan analisis laporan keuangan. 

3. Sosialisasi dan Pengantar 

a. Tujuan: Memberikan pemahaman awal tentang pentingnya laporan keuangan dan manfaat 

komputerisasi. 

b. Aktivitas: Mengadakan sesi pengantar tentang tujuan pelatihan, manfaat laporan keuangan 

berbasis komputer, dan gambaran umum pelatihan. 

4. Pelatihan Teknis 

a. Tujuan: Mengajarkan keterampilan praktis dalam pembuatan laporan keuangan 

menggunakan Microsoft Excel. 

b. Aktivitas: 

1. Pengajaran Dasar Excel: Memperkenalkan antarmuka Excel, pembuatan tabel, dan 

pengaturan format. 

2. Penggunaan Rumus dan Fungsi: Mengajarkan rumus dasar dan lanjutan yang 

diperlukan untuk laporan keuangan. 

3. Pembuatan Template Laporan: Mengajarkan cara membuat template laporan laba 

rugi, neraca, dan arus kas. 

5.   Praktik Langsung 

a. Tujuan: Menerapkan keterampilan yang dipelajari dalam situasi nyata. 

b. Aktivitas: 

1. Simulasi Kasus: Memberikan tugas praktis berupa pembuatan laporan keuangan 

menggunakan data yang disediakan. 

2. Konsultasi: Membimbing peserta secara individu atau kelompok dalam menyelesaikan 

laporan. 

6. Evaluasi dan Umpan Balik 

a. Tujuan: Menilai pemahaman dan keterampilan peserta serta efektivitas pelatihan. 

b. Aktivitas: 

1. Tes dan Penilaian: Mengadakan tes atau penilaian untuk mengukur pemahaman 

peserta terhadap materi pelatihan. 
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2. Umpan Balik: Mengumpulkan umpan balik dari peserta mengenai materi, metode, 

dan keseluruhan pengalaman pelatihan. 

7. Tindak Lanjut dan Dukungan 

a. Tujuan: Menyediakan dukungan pasca-pelatihan untuk memastikan implementasi yang 

sukses. 

b. Aktivitas: 

1. Bantuan Teknis: Menyediakan bantuan teknis atau konsultasi tambahan jika 

diperlukan. 

2. Monitoring: Melakukan monitoring dan evaluasi secara berkala untuk memastikan 

pelaksanaan yang efektif dan memberikan saran perbaikan. 

8. Dokumentasi dan Pelaporan 

a. Tujuan: Mendokumentasikan proses pelatihan dan hasil yang dicapai. 

b. Aktivitas: Menyusun laporan akhir mengenai hasil pelatihan, termasuk tantangan yang 

dihadapi, keberhasilan, dan rekomendasi untuk pelatihan di masa depan. 

 

Dengan menerapkan metode pengabdian ini, pelatihan diharapkan dapat membantu pihak hotel 

dalam meningkatkan kemampuan mereka dalam menyusun laporan keuangan dengan lebih efektif 

dan efisien menggunakan teknologi komputer. 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Pada kesempatan ini, kami ingin memperkenalkan diri sebagai Tim Pengabdi yang 

berfokus pada peningkatan keterampilan dalam pembuatan laporan keuangan berbasis 

komputerisasi. Kami mengucapkan terima kasih kepada manajer dan seluruh peserta pelatihan di 

thrK hotel  atas kesempatan yang diberikan. Kami membawa serta SK Pengabdian yang telah 

ditandatangani oleh Ketua LPPM STMIK Pelita Nusantara, yang akan kami distribusikan kepada 

mitra pengabdian sebagai bentuk formalitas dan pengakuan terhadap kerjasama ini. 

Program kegiatan ini dilaksanakan selama 1 (satu) hari dengan diikuti oleh 4 peserta yang 

berasal dari bagian keuangan dan kasir hotel. Metode kegiatan dimulai dengan sesi ceramah yang 

diikuti oleh praktikum penggunaan Microsoft Excel dalam pembuatan laporan keuangan harian 

dan tahunan. Selama sesi ceramah dan praktik, peserta juga diberikan kesempatan untuk 

berpartisipasi dalam tanya jawab guna memperdalam pemahaman mereka. Selain itu, kegiatan ini 

didukung oleh modul pelatihan yang telah disiapkan dan dibagikan kepada peserta, untuk 

membantu mereka mengikuti materi pelatihan dengan lebih baik dan sebagai referensi di masa 

depan. Pelatihan serupa juga  sudah perna dilakukan pengabdi di mitra yang berbeda, dimana hasil 

dari pelatihan sangat bermanfaat untuk mitra dalam jangka yang panjang(Marpaung, Siahaan, 

Simalanggo, Pariang, & Keuangan, 2023). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1: Dokementasi Pelatihan 
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Gambar 2: Hasil Pelatihan 

.  

 Melalui gambar diatas, merupakan bukti dokumentasi yang menjelaskan tentang 

pelaksanaan dan kemampuan dalam pembuatan laporan keuangan berbasis komputerisasi. Dalam 

pelatihan tersebut, peserta dilatih untuk membuat tabel dan menggunakan rumus Microsoft Excel 

untuk pembuatan laporan keuangan. Hasil dari pelatihan ini menunjukkan bahwa para peserta 

mampu mengaplikasikan pengetahuan yang mereka dapatkan dengan baik. Oleh karena itu, Secara 

keseluruhan, pelatihan ini sangat bermanfaat bagi peserta dan memberikan dampak positif terhadap 

kemampuan mereka dalam mengelola laporan keuangan perhotelan menggunakan teknologi 

komputerisasi. 

 

SIMPULAN 

 

Kesimpulan dari pelatihan pembuatan laporan keuangan perhotelan menggunakan Microsoft Excel 

adalah sebagai berikut: 

1. Peningkatan Keterampilan: Peserta pelatihan, yang terdiri dari staf bagian keuangan dan 

kasir hotel, berhasil meningkatkan keterampilan mereka dalam penggunaan Microsoft Excel 

untuk pembuatan laporan keuangan. Mereka mampu membuat tabel dan menerapkan rumus-

rumus yang relevan dengan baik. 

2. Efisiensi dan Akurasi: Dengan penguasaan Microsoft Excel, peserta dapat menyusun laporan 

keuangan dengan lebih efisien dan akurat. Ini sangat membantu dalam meningkatkan 

produktivitas kerja serta kualitas laporan yang dihasilkan. 

3. Penerapan di Tempat Kerja: Pelatihan ini memberikan manfaat langsung bagi peserta, 

karena keterampilan yang diperoleh dapat diterapkan secara praktis di lingkungan kerja 

mereka. Ini membantu hotel dalam mengelola keuangan dengan lebih efektif. 

4. Peningkatan Nilai Tambah: Penguasaan Microsoft Excel juga memberikan nilai tambah 

bagi peserta dalam karier mereka, karena kemampuan ini sangat dibutuhkan dalam industri 

perhotelan yang semakin digital. 
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